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استفاده کرده باشید، ممکن است متوجه شوید که این چت باتChatGPTاگر مدتی از
تفاده برخی اطلاعاتی که قبلاً به آن گفته اید را به خاطر دارد و در مکالمات بعدی از آن ها اس

ده را این قابلیت می تواند مفید باشد، اما شاید گاهی بخواهید اطلاعات ذخیره ش. می کند
د که حافظه را برخی افراد ممکن است به دلایل شخصی تصمیم بگیرن. مدیریت یا پاک کنید

ت های پاک کنند تا از حفظ حریم خصوصی خود اطمینان حاصل کنند، یا به دلیل محدودی
، ممکن است حافظه چت، پر شده و نیاز به حذف اطلاعات ChatGPTنسخه رایگان

.ذخیره شده باشد
آن را را بررسی،ChatGPTدر این راهنما، به شما آموزش می دهیم که چگونه حافظه

.غیرفعال یا اطلاعات ذخیره شده را پاک کنید

مقدمه



اگر در چت جی پی تی خطای پر شدن حافظه را دریافت
کردیم چه کنیم؟

:برای حل این مسئله وجود دارددو راهکار 
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Turn Off Memory))غیرفعال کردن حافظه  

هیچ گونه اطلاعاتی از مکالمات جدید شما ذخیره ChatGPTبا این کار، 
هیچ نخواهد کرد و هر بار که گفتگو جدیدی شروع می کنید، اطلاعات قبلی

.تأثیری نخواهند داشت



:مراحل غیرفعال کردن حافظه

Personalizationبه 

.بروید

.را پیدا کنیدMemoryگزینه
Turnگزینه Off Memoryرا
.کنیدفعال

از قسمت اطلاعات اکانت 
.شویدSettingsوارد



ما این عمل باعث می شود که چت بات هیچ کدام از اطلاعات قبلی ش
وع را به یاد نداشته باشد و در مکالمات بعدی به عنوان یک شر

.جدید رفتار کند

Clear Memory))پاک کردن اطلاعات مموری  



1.

Personalizationبه 

.بروید

از قسمت اطلاعات اکانت 
.شویدSettingsوارد

Manageگزینه  Memory

.را پیدا کنیدمدیریت حافظه

Clearروی 

Memory پاک کردن
.کلیک کنیدحافظه

پاک کردن اطلاعات 
:مموری



Clearبا کلیک روی  Memoriesبعهد از پهاک . اخطار پاک شدن حافظهه را می دههد
. اطلاعات قبلی را به خاطر نخواهد داشتChatGPTکردن حافظه دیگر



است که ChatGPTاین راهنما برای نسخه ای از:توجه��
در صورت تغییرات. در آن فعال باشد (Memory)قابلیت حافظه

.جدید، ممکن است تنظیمات متفاوت باشد



تهیه شده در واحد توسعه مهارت های 
سواد اطلاعاتی و هوش مصنوعی


